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TERMENE SI CONDITII DE GARANTIE
TIP PRODUS: ACUMULATOR 6AH POWER EVOTOOLS PLUS
COD PRODUS / MARCA: 682631/ EVOTOOLS PLUS

Urmatoarele date se completeaza de catre vanzator:
SIN (SErial N0.): o

Data vanzarii: Vandut de magazinul:

Factura nr. / bon fiscal nr.:

Acest produs nu este proiectat pentru uz industrial.

Termen de garantie comerciala pentru persoane fizice: 24 luni.
Termen de garantie comerciala pentru persoane juridice: 12 luni.
Durata medie de utilizare: 24 luni.

Conditii de acordare a garantiei:

- la predarea in unitatea de service, produsul trebuie sa fie insotit de prezentul certificat de garantie avand
toate rubricile completate si de factura fiscala sau bonul fiscal care atesta cumpararea produsului; atat
certificatul de garantie, cat si factura fiscala sau bonul fiscal trebuie prezentate in original;

- datele inscrise in prezentul certificat la momentul cumpararii trebuie sa corespunda cu datele inscrise pe
eticheta produsului si pe factura fiscala sau bonul fiscal, fara modificari si corecturi;

- defectiunile cauzate de transport si manipulare necorespunzatoare, deteriorari in urma actiunilor mecanice
si/sau termice, prezenta lichidelor, prezenta prafului in exces si a corpurilor straine in interiorul produsului
si expunerea la agenti chimici corozivi nu fac obiectul garantiei;

- sunt interzise eliminarea si/sau deteriorarea sigiliilor; aceste actiuni au ca efect anularea garantiei;

- produsul trebuie sa fie utilizat doar in scopurile definite in instructiunile de utilizare ale produsului, cu
buna credinta, respectand modul de utilizare si durata maxima de utilizare continua descrise de acestea,
evitand suprasolicitarea produsului; in cazul in care se observa ca produsul a fost utilizat in alte scopuri
decat cele definite in instructiunile de utilizare ale produsului si/sau fara respectarea modului de utilizare si
a duratei maxime de folosire continua descrise de acestea, eventualele defectiuni nu fac obiectul garantiei;
- produsul trebuie conectat la surse de alimentare cu energie electrica corespunzatoare si compatibile cu
parametrii electrici descrisi in instructiunile care insotesc produsul; eventualele defectiuni cauzate de
folosirea unor surse de alimentare necorespunzatoare si incompatibile cu parametrii electrici ai produsului,
inclusiv variatiile excesive de tensiune electrica, nu fac obiectul garantiei;

- produsul trebuie sa fie utilizat doar impreuna cu accesorii si consumabile compatibile, in stare buna de
functionare; eventualele defectiuni cauzate de folosirea unor accesorii si consumabile incompatibile si/sau
deteriorate, nu fac obiectul garantiei;

- montarea si instalarea produsului trebuie sa fie realizata conform instructiunilor de utilizare care insotesc
produsul; montarea si instalarea produsului trebuie realizata de catre o persoana autorizata, in cazul in care
instructiunile care insotesc produsul mentioneaza acest lucru; eventualele defectiuni cauzate de montaj
si/sau instalare defectuoase ale produsului nu fac obiectul garantiei;

- intretinerea produsului trebuie sa fie realizata conform instructiunilor de utilizare care insotesc produsul;
eventualele defectiuni cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei;
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- sunt interzise desfacerea si/sau demontarea unor parti din carcasa produsului, precum si orice interventii
asupra componentelor interne ale produsului de catre client sau alte persoane neautorizate; aceste actiuni au
ca efect anularea garantiei;

- nu fac obiectul garantiei defectiunile cauzate de uzura consumabilelor si accesoriilor, asa cum sunt acestea
definite in prezentul certificat si/sau in instructiunile de utilizare care insotesc produsul;

- produsul trebuie sa fie depozitat conform instructiunilor care insotesc produsul; eventualele defectiuni
cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei.

- reducerea in timp a capacitatii de incarcare in urma multiplelor cicluri de incarcare-descarcare este un
fenomen normal si nu reprezinta un defect; prin urmare, acest fenomen nu face obiectul garantiei.

Prin semnarea acestui document, cumparatorul confirma urmatoarele:

- a fost efectuata proba de functionare a produsului;

- i-a fost explicat modul de montaj, punere in functiune, utilizare, intretinere si depozitare a produsului;
- a primit instructiunile de utilizare ale produsului in limba romana;

- a citit si a inteles prevederile prezentului certificat de garantie.

Semnatura cumparatorului Semnatura si stampila vanzatorului
Data de Nr. Descrierea reparatiei Data de
intrare in reparatie iesire din
service service

www.honest.ro
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INFORMAREA CONSUMATORULUI

Prezentul certificat constituie atestarea legala a indeplinirii de catre produsul mentionat in prezentul
certificat a conditiilor de calitate, in conformitate cu legislatia in vigoare: OUG 140/2021 modificata de
Legea 205/2023, OG 21/1992, OG 58/2000, Codul Consumului 296/2004.

Drepturile consumatorului sunt asigurate conform legislatiei in vigoare si nu sunt afectate de prezentul
certificat de garantie. Consumatorul are dreptul la masuri corective din partea vanzatorului, fara costuri, in
caz de neconformitate a produsului. Masurile corective respective nu sunt afectate de garantia comerciala.
In cazul aparitiei sau depistarii lipsei de conformitate a produsului pe parcursul duratei medii de utilizare
mentionate mai jos, consumatorului ii este garantata aducerea la conformitate a produsului prin reparare sau
inlocuire.

Termenul de aducere la conformitate a produsului este de maxim 15 zile calendaristice, incepand din
momentul in care consumatorul a adus la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate.

In cazul in care neconformitatea este remediata prin reparatie, termenul prevazut initial in certificatul de
garantie se prelungeste automat cu timpul de nefunctionare al produsului, din momentul la care a fost adusa
la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate pana la predarea efectiva a produsului in stare de utilizare
normala catre consumator.

Produsul care inlocuieste produsul defect in cadrul termenului de garantie din cauza lipsei de conformitate
va beneficia de un nou termen de garantie care curge de la data inlocuirii produsului defect.

Conform conditiilor prezentului certificat, produsul aflat in perioada de garantie mentionata mai jos este
adus la conformitate fara costuri pentru client.

LISTA UNITATILOR DE SERVICE AUTORIZATE

HGT Glina: Intrarea Abatorului, nr. 1A, Glina, jud. Ilfov, service.hq@honest.ro;

HGT Brasov: str. Zizinului, nr. 113, Brasov, jud. Brasov, service.bv@honest.ro;

HGT Cluj: str. Constructorilor, nr. 25, Apahida, jud. Cluj, service.cj@honest.ro;

HGT Dolj: bd. Aviatorilor, nr. 84, Ghercesti, jud. Dolj, service.dj@honest.ro;

HGT Iasi: Calea Chisinaului, nr. 31, Iasi, jud. Iasi, service.is@honest.ro;

HGT Timis: DJ691, km 8+775/A, Giarmata, jud. Timis, service.tm@honest.ro.

HGT Braila: str. Gheorghe Avramescu, nr. 21, Braila, jud. Braila, service.br@honest.ro

A el

PROCEDURA DE APLICARE A GARANTIEI COMERCIALE

In cazul depistarii unei neconformitati, consumatorul aduce la cunostinta acest lucru vanzatorului sau
apeleaza direct SC HONEST GENERAL TRADING SRL la numarul de telefon 0800 008 008 sau la adresa
de e-mail suport@honest.ro. SC HONEST GENERAL TRADING SRL se ocupa de transportul produsului
de la client la o unitate autorizata de service, aducerea la conformitate si transportul produsului inapoi catre
client.

Transportul si reparatia, in conditiile prezentului certificat de garantie se realizeaza fara costuri pentru
client. Va rugam sa ambalati produsul si documentele insotitoare astfel incat sa nu sufere deteriorari in
timpul transportului.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL nu isi asuma raspunderea pentru defecte aparute in timpul
transportului din cauza ambalarii necorespunzatoare.
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WARRANTY CERTIFICATE
This warranty certificate is issued in accordance with Directive (EU) 2019/771 and applicable national laws of
EU Member States.
LEGAL RIGHTS:

The consumer benefits from a minimum 2-year legal guarantee of conformity.

In case of lack of conformity, the consumer is entitled to: repair, replacement, proportional price reduction,
contract termination.

These rights are free of charge and not affected by any commercial warranty.

REMEDY:

The seller shall bring the goods into conformity within a reasonable time and without significant inconvenience
to the consumer.

All costs are borne by the seller.

WARRANTY PERIOD:
24 months from delivery, unless otherwise provided by national law.

PROCEDURE Contact:

In case of detection of a non-conformity, the consumer informs the seller or directly calls SC HONEST
GENERAL TRADING SRL

Email: suport@honest.ro

Phone: +40 800 008 008

VALIDITY:
Valid across all EU Member States.client.

Please pack the product and accompanying documents so that they do not suffer damage during transport.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL does not assume responsibility for defects that occur during
transportation due to improper packaging.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

Este certificado de garantia se expide de conformidad con la Directiva (UE) 2019/771 y las leyes nacionales
aplicables de los Estados miembros de la UE.

DERECHOS LEGALES:

El consumidor se beneficia de una garantia legal de conformidad de al menos 2 afios.

En caso de falta de conformidad, el consumidor tiene derecho a: reparacién, reemplazo, reduccién de precio
proporcional, rescisién del contrato.

Estos derechos son gratuitos y no estén sujetos a ninguna garantia comercial.

RECURSO:

El vendedor deberd subsanar las deficiencias de la mercancia en un plazo razonable y sin causar inconvenientes
significativos al consumidor.

Todos los gastos corren a cargo del vendedor.

PERIODO DE GARANTIA:
24 meses a partir de la entrega, salvo que la legislacidn nacional disponga lo contrario.

PROCEDIMIENTO Contacto:

En caso de detectarse una no conformidad, el consumidor informa al vendedor o llama directamente a SC
HONEST COMERCIO GENERAL SRL

Correo electrénico: support@honest.ro

Teléfono: +40 800 008 008

VALIDEZ:
Valido en todos los Estados miembros de la UE cliente.

Por favor, empaque el producto y la documentacién adjunta de forma que no sufran dafos durante el transporte.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL no asume responsabilidad por defectos que ocurran durante
transporte debido a un embalaje inadecuado.
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CERTIFICATO DI GARANZIA

Il presente certificato di garanzia & rilasciato conformemente alla Direttiva (UE) 2019/771 e alle leggi nazionali
applicabili degli Stati membri dell'UE.

DIRITTI LEGALI:

11 consumatore beneficia di una garanzia legale di conformita di almeno 2 anni.

In caso di non conformita, il consumatore ha diritto a: riparazione, sostituzione, riduzione proporzionale del
prezzo, risoluzione del contratto.

Questi diritti sono gratuiti e non sono soggetti ad alcuna garanzia commerciale.

RIMEDIO:

11 venditore si impegna a rendere i beni conformi entro un termine ragionevole e senza notevoli disagi.
al consumatore.

Tutti i costi sono a carico del venditore.

PERIODO DI GARANZIA:
24 mesi dalla consegna, salvo diversa disposizione di legge nazionale.

PROCEDURA Contatto:

In caso di rilevamento di una non conformita, il consumatore informa il venditore o chiama direttamente SC
HONEST GENERAL TRADING Srl

Email: support@honest.ro

Telefono: +40 800 008 008

VALIDITA:
Valido in tutti gli Stati membri dell'UE.client.

Si prega di imballare il prodotto e la documentazione di accompagnamento in modo che non subiscano danni
durante il trasporto.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL non si assume alcuna responsabilita per difetti che si verificano
durante trasporto a causa di imballaggio inadeguato.
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CERTIFICAT DE GARANTIE

Ce certificat de garantie est délivré conformément a la directive (UE) 2019/771 et aux lois nationales applicables
des Etats membres de 1'UE.

DROITS LEGAUX :

Le consommateur bénéficie d'une garantie 1égale de conformité d'au moins 2 ans.

En cas de défaut de conformité, le consommateur a droit a : la réparation, le remplacement, une réduction de
prix proportionnelle, Résiliation du contrat.

Ces droits sont gratuits et ne sont affectés par aucune garantie commerciale.

MISE EN CONFORMITE:
Le vendeur est tenu de mettre les biens en conformité dans un délai raisonnable et sans inconvénient majeur pour
le consommateur. Tous les frais liés a cette mise en conformité sunt a la charge exclusive du vendeur.

PERIODE DE GARANTIE :
24 mois a compter de la livraison, sauf disposition contraire de la 1égislation nationale.

PROCEDURE Contact :

En cas de détection d'une non-conformité, le consommateur en informe le vendeur ou contacte directement SC
HONEST GENERAL TRADING SRL

Courriel : support@honest.ro

Téléphone : +40 800 008 008

VALIDITE:
Valable dans tous les Etats membres de I'UE.

Veuillez emballer le produit et les documents d'accompagnement de maniére a éviter tout dommage pendant le
transport.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL décline toute responsabilité pour les défauts ou dommages survenant
pendant le transport en raison d'un emballage inadéquat.
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GARANTIEZERTIFIKAT

Dieses Garantiezertifikat wird gemé&B der Richtlinie (EU) 2019/771 und den geltenden nationalen Gesetzen der
EU-Mitgliedstaaten ausgestellt.

RECHTE:

Der Verbraucher profitiert von einer gesetzlichen Gewahrleistung von mindestens 2 Jahren hinsichtlich der
Konformitéat.

Im Falle einer Vertragswidrigkeit hat der Verbraucher Anspruch auf: Reparatur, Ersatzlieferung, anteilige
Preisminderung, Vertragsbeendigung.

Diese Rechte sind kostenlos und werden durch keine kommerzielle Gewahrleistung beeintréchtigt.

ABHILFE:

Der Verkéufer hat die Ware innerhalb einer angemessenen Frist und ohne erhebliche Unannehmlichkeiten in den
vertragsgeméaBen Zustand zu versetzen. fur den Verbraucher.

Samtliche Kosten tragt der Verkaufer.

GARANTIEZEITRAUM:
24 Monate ab Lieferung, sofern im nationalen Recht nichts anderes bestimmt ist.

Vorgehensweise Kontakt:

Im Falle der Feststellung einer Abweichung informiert der Verbraucher den Verk&ufer oder ruft direkt SC
HONEST GENERAL TRADING SRL

E-Mail: support@honest.ro

Telefon: +40 800 008 008

GULTIGKEIT:
Gultig in allen EU-Mitgliedstaaten.

Bitte verpacken Sie das Produkt und die dazugehorigen Dokumente so, dass sie beim Transport nicht beschadigt
werden.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL ubernimmt keine Haftung fiir Méngel oder Transportschaden, die
aufgrund unsachgemaBer Verpackung entstehen.
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TAPAHUMOHEH CEPTUOUKAT

To3u eapaHyuoHeH cepmudukam e u3gageH B cbomBemcmBue c AupekmuBa (EC) 2019/771 u
npuAoxkumume HauuoHaAHU 3akoHu Ha gbpykaBume uaeHku Ha EC.

3AKOHHW MPABA:

Mompebumenam ce Bb3znoa3zBa om MuHUManHa 2-2oguwHa 3akoHoBa 2apaHuus 3a cbomBemcmBue.
B cayyal Ha HecbomBemcmBue, nompebumenam uma npaBo Ha: peMOHM, 3aMAHa, NPONOPUUOHAAHO
HaManeHue Ha ueHama, npekpamsaABaHe Ha gozoBopa.

Te3u npaBa ca 6e3nAnamHu u He ca 3acezHamu om kakBamo u ga e mbpzoBcka eapaHyus.

CPEACTBO:

MNpogaBaybm e gabkeH ga npuBege cmokume B cbomBemcmBue ¢ gozoBopa B pa3yMeH cpok u 6e3
3HavyumeAHuU Heygo6cmBa kbM nompebumens.

Bcuuku pa3xogu ce noemam om npogaBaya.

TAPAHUMOHEH CPOK:
24 meceua om gocmaBkama, ocBeH ako HauuoHanHomo 3akoHogamencmBo He npegBuykga gpyao.

MPOLLEAYPA KoHmakm:

B cayuall Ha ycmaHoBsBaHe Ha HecbomBemcmBue, nompebumenam uHdopmMupa npogaBaua uau ce
o6arkga gupekmHo Ha SC HONEST. AXKEHEPAA TPEVAVHT OAA

Mmeln: suport@honest.ro

TenedoH: +40 800 008 008

BAAVMAHOCT:
BanugHo BbB Becuuku gbprkaBu-uaernku Ha EC.kauenm.

Monasn, onakoBalime npogykma u npugpyxkaBawume 2o gokymeHmu, maka 4e ga He ce noBpegam no
BpeMe Ha mpaHchopmupaHe.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL He noeMa omeoBopHocm 3a gedekmu, Bb3HUkHaAu no Bpeme
Ha mpaHcnopm nopagu HenpaBuaHa onakoBka.
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MIZTOMNOIHTIKO EFTYHZHZ

To mapdv ToTomoNTkd eyyunong ekdidetal cupdwva pe tnv Odnyia (EE) 2019/771 kat tnv woxvouoa
€0VIKN vopoBeoia Twv Kpatwy peAwv tng EE.

NOMIKA AIKAIQMATA:

O katavaAwTng emtwdeAeital amo pia eAAxLoTn JLETA VOULUN eyyUNon cuppopdwaonc.

Ze mepimtwon EMeWng cUPPOPdWONG, O KATAVOAWTAG dIKALOUTAL: ETILOKEUN, AVTIKATACTACH, AVAAOYLKA
pelwon Tng Tng, katayyeAia cuuBaonc.

AUTA Ta dkalwpata Tapgxovral dwpedv Kat dev emnpedlovial amd Kapyia EPToPLKA eyyvnon.

OEPATIEIA:

O TWANTAC uTtoxpeoUTAL VA ATIOKATACTAOCEL TN CUPHOPGWON TwWV ayabwy eviog €VAOYOU XPOVIKOU
Sla0TAPATOC Kal XwWPIg onUavtikh TaAamwpia oTov KatavaAwTn.

‘OAa ta €€0da Baplvouv Tov TIWANTH.

MEPIOAOZ EIMMYHZHZ:
24 pfveg amo tnv apdadoon, eKTOC edv opidetal dladopetika and tnv eBvikA vopobeaia.

AIAAIKAZIA ETtikowvwvia:

2e MePImTwon avixveuong gn CUPHHOPGWONG, 0 KATAVAAWTHG EVAUEPWVEL TOV TTWANTH 1| KaAel areuBeiag
v SC HONEST GENERAL TRADING SRL

HAektpovikd taxudpopeio: suport@honest.ro

TnAédwvo: +40 800 008 008

KYPOZ:
loxVel oe OAa ta kpdtn PEAN tng EE. client.

MapakaAoVpe CUOKEUAOTE TO TIPOIOV KAl TA CUVOJEUTIKA €yypada €T0L WOTE va PNV UTtooTtolV {nutd
Katd tn petadopd.

H SC HONEST GENERAL TRADING SRL &ev avaAapfavel eubuvn yla eAATTWHATA TIOU TIPOKUTITOUV
Katd tn dapkela petadpopd Aoyw akatdAAnAng cuokeuaoiag.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

Este certificado de garantia € emitido em conformidade com a Diretiva (UE) 2019/771 e com a legislagéo
nacional aplicavel dos Estados-Membros da UE.

DIREITOS LEGAIS:

O consumidor beneficia de uma garantia legal de conformidade minima de 2 anos.

Em caso de ndo conformidade, o consumidor tem direito a: reparagéo, substituigdo, redugdo proporcional do
preco, rescisdo do contrato.

Esses direitos sdo gratuitos e ndo estdo sujeitos a qualquer garantia comercial.

REMEDIO:

O vendedor deverd adequar as mercadorias as normas dentro de um prazo razodvel e sem causar transtornos
significativos ao consumidor.

Todos os custos serdo suportados pelo vendedor.

PERIODO DE GARANTIA:
24 meses a partir da entrega, salvo disposigdo em contrario da legislagao nacional.

PROCEDIMENTO Contato:

Em caso de detecgdo de uma ndo conformidade, o consumidor informa o vendedor ou entra em contato
diretamente com a SC HONEST COMERCIO GERAL SRL

E-mail: suporte@honest.ro

Telefone: +40 800 008 008

VALIDADE:
Vaélido em todos os Estados-Membros da UE.

Embale o produto e os documentos que o acompanham de forma que néo sofram danos durante o transporte.

A SC HONEST GENERAL TRADING SRL néo se responsabiliza por defeitos que ocorram durante o uso.
transporte devido a embalagem inadequada.
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GARANCIAJEGY

Ez a jotallasi jegy az (EU) 2019/771 irdnyelvnek és az EU tagallamainak vonatkoz6 nemzeti jogszabalyainak
megfelel&en kerilt kiallitasra.

FOGYASZTOI JOGOK:

A fogyaszt6t legalabb 2 év torvényes kellékszavatossag illeti meg a termék megfelel6ségéért. Hibas teljesités
esetén a fogyaszt6 jogosult: kijavitasra, kicserélésre, aranyos arleszallitasra vagy a szerzédéstol valé elallasra.
Ezek a jogok dijmentesek, és semmilyen kereskedelmi jotallas nem korlatozza Ske.

JOGORVOSLAT:
Az elad6 koteles a terméket ésszer( idén bellll, a fogyaszténak okozott jelentés kellemetlenség nélkiil,
szerz&désszer(i dllapotba hozni. Minden ezzel jaré koltség az eladét terheli.

JOTALLASI IDOSZAK:
A kiszallitastol szamitott 24 hénap, kivéve, ha a nemzeti jogszabalyok masként rendelkeznek.

KAPCSOLAT ES UGYINTEZES:

Amennyiben a fogyaszt6 hibat észlel, értesiti az elad6t, vagy kozvetlentll keresheti az aldbbi elérhetéségen: SC
HONEST-et GENERAL TRADING SRL

Email: suport@hones.ro

Telefon: +40 800 008 008

ERVENYESSEG:
Ervényes az 6sszes EU-tagallamban.

Kérjuk, a terméket és a kiséré dokumentumokat Ugy csomagolja be, hogy azok a szallitas soran ne sériljenek
meg.

Az SC HONEST GENERAL TRADING SRL nem véllal felel6sséget a termék vagy szolgdltatds igénybevétele
soran felmerul6 hibakért szallitds a nem megfelelé csomagolds miatt.



